
1 DES QUESTIONNAIRES DE SANTÉ 100% EN LIGNE 

2 L’ESPACE ASSURÉ, PLATEFORME CENTRALE DU
PARCOURS MÉDICAL

3 DES EXPERTS POUR ACCOMPAGNER VOTRE CLIENT

UTWIN ASSURANCES est le nom commercial de la société TWINSEO, SAS au capital de 250.000 €, immatriculée au RCS de Lyon sous le
numéro n°821 873 734, dont le siège social est 2 Quai du Commerce - 69009 Lyon. Société de courtage en assurance immatriculée à l’ORIAS
sous le n° 16005411 (www.orias.fr), dont l’activité relève de l’ACPR : 4, place de Budapest – 75009 PARIS.

Un questionnaire “spécial reprise” sur toutes nos offres et un questionnaire
simplifié pour les prêts jusqu’à 1 million d'euros (selon les offres) et les
assurés de moins de 46 ans.
Une réponse en 24 heures ouvrées dès lors que le dossier est complet pour
les pathologies spécifiques ou les capitaux excédant 2.5M€.
Un accompagnement personnalisé sur tous les dossiers.

UN PARCOURS SIMPLE, RAPIDE, SÉCURISANT

Dans le cas où la situation de l'emprunteur exige un questionnaire de santé, celui-ci complète dans son
Espace Assuré un questionnaire (simplifié dans le cas d'un changement d'assurance) et déclare ses
éventuelles pathologies, ceci pour simplifier et fluidifier la gestion en cas de sinistres. Plus l'évaluation du
risque est précise lors de la souscription, plus l'instruction des sinistres est rapide et simple.

Un espace sécurisé, personnalisé pour chaque emprunteur qui permet un respect complet de la réglementation en
matière de données de santé. Cette plateforme de stockage de l’information médicale, personnalisée par
emprunteur, est sécurisante pour l’assuré, car elle lui garantit le secret médical. Les échanges via la plateforme sont
simples, rapides et sécurisés. Le distributeur est informé à chaque étape de l’avancée du parcours de son client.

Une équipe de sélection des risques senior au cœur d’UTWIN, et plusieurs réassureurs (RGA, Scor, Hannover
Re, Generali, Partner Re) disposant également d’une équipe expérimentée de tarificateurs des risques,
permettent des prises de décision rapides et une acceptation médicale large.

04 26 31 67 01
commercial@utwin.fr

ARM : 297 sites agréés en France - Rendez-vous au 09 70 72 72 72
(appel non surtaxé) du lundi au vendredi de 8h à 18h et le samedi de 8h30 à
12h30. Accès à la liste des centres : https://www.armfrance.com

CBSA : 200 centres agréés en France - Rendez-vous au 09 69 32 34 43
(appel non surtaxé) du lundi au vendredi de 8h à 19h sans interruption et le samedi
de 8h à 12h30. Accès à la liste des centres : http://www.cbsa.fr/

Bilan Santé Vitton : + de 200 centres en France - Rendez-vous au 09 69 36 16 96.
Pour connaître la liste des centres Bilan Santé Vitton : http://www.bilan-sante.fr

CENTRES DE BILAN DE SANTÉ PARTENAIRES
Simple, rapide et sans aucune avance de frais pour vos clients

Vous pouvez orienter vos clients pour leurs éventuels examens
médicaux vers un centre agréé de bilans de santé. Un rendez-vous
peut être pris en 48h, votre client n’avance pas les frais, et le centre
transmet directement à UTWIN les bilans de votre client.

Concerne uniquement les emprunteurs éligibles à un
questionnaire de santé.

Le parcours médical UTWIN

https://www.armfrance.com/reseau-arm/la-carte-des-sites-arm-en-france
http://www.cbsa.fr/consulter/page/CBSA_5a044ed77271d/CBSA_5a0e9e432c5b7
http://www.bilan-sante.fr/


QS + RM + Bio 1 + Sérologie + EU
 + TCU +  ECG

UTWIN 
Age à DA (génération des FM) Cumuls assurés*

jusqu'à 200 000 €

de 200 001 à 300 000 €

300 001 à 400 000 €

400 001 à 500 000 €

500 001 à 600 000 €

600 001 à 1 000 000 €

1 000 001 à 2 000 000 €

QS + RM + Bio 1 + Sérologie + TCU 

Questionnaire de santé

Questionnaire de santé

QS + RM + Bio 1 + Sérologie + EU + TCU 
+ PSA + ECG

QS + RM + Bio 1 + Sérologie + TCU
 + ECG+ PSA 

QS +  Bio 0 + TCU + PSA QS + RM + BIO 0 + TCU + PSA  

QS  + BIO 0 + PSA 

18 - 45 ans 46 - 60 ans 61 - 85 ans

Questionnaire de santé

Questionnaire de santé simplifié Questionnaire de santé simplifiéQuestionnaire de santé simplifié

Questionnaire de santé

Questionnaire de santé

RM : Rapport de visite médicale
Biologie 0 : NFS, plaquettes, vitesse de sédimentation, cholestérol Total/HDL, glycémie

à jeun, tryglicérides, créatinine, ASAT, ALAT (SGOT-SGPT), Gamma GT
Biologie 1: NFS, plaquettes, vitesse de sédimentation, cholestérol Total/HDL, glycémie à

jeun, tryglicérides, créatinine, ASAT, ALAT (SGOT-SGPT), Gamma GT
protéine C réactive, acide urique, phosphatase alcaline, hémoglobine glyquée (HbA1c)
Sérologies : Test de dépistage du HIV (HIV 1 et 2), et antigène HBs et anticorps anti-HCV
TCU : Test de cotinine urinaire (pour les non-fumeurs)
PSA : Antigène prostatique spécifique (pour les personnes à assurer de sexe masculin)

PSA : Antigène prostatique spécifique (pour les personnes à assurer de sexe masculin)
EU : Examen d'urines recherche sucre, albumine, leucocytes, sang, cytobactériologie des
urines.
ECG : Electrocardiogramme (réalisé par un cardiologue, tracé accompagné du compte-

rendu d’interprétation, relevé des antécédents et examen cardiovasculaire complet)
ECG d'effort : Electrocardiogramme d’effort en l’absence de contre-indication 
(tracé et compte-rendu réalisé par un cardiologue, accompagné du compte-rendu

d’interprétation, relevé des antécédents et examen cardiovasculaire complet) 
Sélection financière : Rapport financier avec pièces justificatives

Pour les prêts de moins de 5 ans
Pour les assurés jusqu’à 50 ans
Et des capitaux assurés jusqu’à 500 000 €

UN QUESTIONNAIRE DE SANTÉ
TRÈS SIMPLIFIÉ :

*Cumuls assurés : Les prêts relais associés à un prêt principal ne sont pas pris en compte jusqu'à 300K€

04 26 31 67 01
commercial@utwin.fr

UTWIN ASSURANCES est le nom commercial de la société TWINSEO, SAS au capital de 250.000 €, immatriculée au RCS de Lyon sous le
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QS + RM + Bio 1 + Sérologie + EU + TCU
+  ECG + ECG d'effort +  Sélection financière

2 000 001 à 5 000 000 € QS + RM + Bio 1 + Sérologie + EU + TCU + PSA
+ ECG + ECG d'effort + Sélection financière

QS + RM + BIO 0 + TCU + PSA  QS + RM + BIO 0 + TCU + PSA  

QS + RM + Bio 1 + Sérologie + TCU
 + ECG+ PSA 

QS + RM + Bio 1 + Sérologie + TCU
 + ECG+ PSA 

QS + RM + Bio 1 + Sérologie + TCU
 + ECG+ PSA 

QS + RM + Bio 1 + Sérologie + EU + TCU 
+ PSA + ECG

Formalités médicales 
Generali Moov' Emprunteur

QS + RM + Bio 1 + Sérologie + EU + TCU + PSA
+ ECG + ECG d'effort + Sélection financière


